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Note: 1,3, Heinrich-Heine-Universität Düsseldorf, Veranstaltung: Kommunikationswissenschaft/Journalistik,
Sprache: Deutsch, Abstract: Im Vergleich zu früheren Zeiten hat das wissenschaftliche Interesse an der Arzt-
Patienten-Kommunikation in den letzten Jahren stark zugenommen. Dafür gibt es verschiedene Gründe.
Viele Ärzte haben nicht besonders viel Zeit für ihre Patienten und die Kommunikation ist begrenzt.
Besonders schwierig ist es für unerfahrene Ärzte, die Sichtweise des Patienten zu übernehmen, die
Perspektive zu wechseln und ihm genau zuzuhören. „Wir werden ins kalte Wasser geschmissen und plötzlich
sind diese Patienten, die ganz normale Menschen sind, zu fremden Wesen aus fremden Galaxien“, schreibt
eine Medizinstudentin in einem Forum. Viele Patienten sind mit einer solchen Beziehung unzufrieden. Aus
diesem Grund wechseln sie die Ärzte oder wollen gar nicht mehr zum Arzt oder ins Krankenhaus gehen.
Noch problematischer ist heutzutage die interkulturelle Arzt-Patienten-Kommunikation, weil viele Menschen
mit Migrationsgrund in Deutschland leben. Viele kommen nach Deutschland, um eine hochqualitative
Behandlung zu bekommen, dazu gehören auch russische Familien mit Diagnosen wie Krebs, die mit der
Hoffnung nach Deutschland kommen, um das Leben ihres Kindes. Die Begegnung von Ärzten und Patienten
aus unterschiedlichen Kulturkreisen gehört heutzutage zum medizinischen Alltag. Aber Letztere geraten in
eine andere Welt in der andere Regeln, eine andere Kultur und andere Besonderheiten gelten. Hinzu kommt
die Sprachbarriere. Einige Ärzte wissen nicht, wie man ein gutes Gespräch mit solchen Patienten und mit
ihren Eltern aufbauen kann. Es treffen also zwei Welten aufeinander. Manchmal entstehen deswegen viele
Missverständnisse.
Eine gute Arzt-Patienten-Kommunikation ist in solchen Fällen wichtig, weil sie den Heilungsprozess
beeinflussen kann und die gesamte Arbeit zwischen dem Arzt und dem Patienten verbessern könnte. Es soll
sozusagen ein gesamtes Team aus den Personen sein, die an der Arzt-Patienten-Kommunikation beteiligt
sind. Dazu gehören gewöhnlich der Arzt, die Eltern, der Kinderpatient und der Dolmetscher.
Die vorliegende Arbeit ist der interkulturellen Kommunikation zwischen Arzt und Patienten am Beispiel
russischer Kinder gewidmet und wird überwiegend aus eigener Erfahrung mit Ärzten sowie kleinen
Patienten und deren Eltern geschrieben. Dabei werden Patienten vom Kindes- bis zum Jugendalter
betrachtet. [...]
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From reader reviews:

Edward Salazar:

With other case, little individuals like to read book Interkulturelle Aspekte der Arzt-Patienten-
Kommunikation am Beispiel russischer Kinderpatienten (German Edition). You can choose the best book if
you want reading a book. Given that we know about how is important some sort of book Interkulturelle
Aspekte der Arzt-Patienten-Kommunikation am Beispiel russischer Kinderpatienten (German Edition). You
can add expertise and of course you can around the world by a book. Absolutely right, due to the fact from
book you can understand everything! From your country till foreign or abroad you can be known. About
simple factor until wonderful thing you could know that. In this era, we could open a book or searching by
internet product. It is called e-book. You may use it when you feel fed up to go to the library. Let's read.

Walter Harman:

A lot of people always spent all their free time to vacation or go to the outside with them family or their
friend. Do you realize? Many a lot of people spent many people free time just watching TV, as well as
playing video games all day long. If you would like try to find a new activity this is look different you can
read a new book. It is really fun in your case. If you enjoy the book which you read you can spent the entire
day to reading a e-book. The book Interkulturelle Aspekte der Arzt-Patienten-Kommunikation am Beispiel
russischer Kinderpatienten (German Edition) it is quite good to read. There are a lot of those who
recommended this book. They were enjoying reading this book. In case you did not have enough space to
create this book you can buy the actual e-book. You can m0ore quickly to read this book through your smart
phone. The price is not too costly but this book provides high quality.

Mary James:

Is it a person who having spare time in that case spend it whole day through watching television programs or
just resting on the bed? Do you need something new? This Interkulturelle Aspekte der Arzt-Patienten-
Kommunikation am Beispiel russischer Kinderpatienten (German Edition) can be the respond to, oh how
comes? It's a book you know. You are so out of date, spending your free time by reading in this brand new
era is common not a nerd activity. So what these books have than the others?

Candace Arroyo:

A lot of publication has printed but it is unique. You can get it by world wide web on social media. You can
choose the most beneficial book for you, science, comedian, novel, or whatever through searching from it. It
is called of book Interkulturelle Aspekte der Arzt-Patienten-Kommunikation am Beispiel russischer
Kinderpatienten (German Edition). You can add your knowledge by it. Without making the printed book, it
can add your knowledge and make you actually happier to read. It is most important that, you must aware
about book. It can bring you from one destination to other place.
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